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ANTÓNIO LUCENA DE FARIA

Sócio Fundador e Presidente da Fábrica de Startups, criada 2012.

Liderou a criação e desenvolvimento de mais de 10 empresas, tendo começado o seu 
percurso como empreendedor com o lançamento da Methodus Sistemas em 1987. 
Atualmente é o CEO da Fábrica de Startups, fundada em 2012.

Foi o responsável pela organização e realização de 2012 a 2015 do programa Energia 
Portugal. É professor de empreendedorismo na Católica Lisbon School of Business and
Economics e membro do Conselho Nacional para o Empreendedorismo e Inovação 
(CNEI).

Licenciado em Economia pela Universidade Católica de Lisboa e MBA pela Carlson
School of Management da Universidade de Minnesota, Estados Unidos. Complementou 
os seus estudos com cursos relacionados com empreendedorismo na Harvard Business 
School, London Business School e Babson College.
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A internet está a mudar o consumidor...
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Zero Moment Of Thruth / O Momento Zero da Verdade



O Modelo Mental Tradicional de Marketing? (B2C)
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O Novo Modelo Mental do Marketing (B2C)
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O Processo de Compra Tradicional (B2B)
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Decide Pela 
Compra

Contacta Fornecedores
para Pesquisar

O Vendedor é o ponto 
de confiança



O Processo de Compra (B2B) – Novo Modelo
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Contacta 
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Pesquisa 
Online
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Quem não tem presença online,
não existe!
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5 Vantagens do Mundo Digital

1. Maior Alcance

2. Maior Segmentação

3. Monitorização em Tempo Real

4. Custos Reduzidos

5. Investimento Mensurável
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1. Maior Alcance

• Online vs Offline;

• Expansão Internacional;

• Mecanismos de Pesquisa;

• Agregadores de Negócios 
(Páginas Amarelas, Zomato, 
Booking.com)
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2. Maior Segmentação

• Comunicação Direcionada (Nicho);

• Segmentação
• Género;

• Faixa Etária;

• Localização;

• Interesses…
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2. Maior Segmentação
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2. Maior Segmentação
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3. Monitorização em Tempo Real

Todas as ações de 
comunicação online podem 
ser ajustadas no momento, de 

acordo com os resultados 
obtidos, ou o orçamento 

disponível.
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4. Custos Reduzidos

Paga-se apenas quando 
efetivamente alguém vê, ou 

interage com o nosso anúncio.
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5. Resultados Mensuráveis

No online consegue medir os 
resultados das suas 

estratégias com maior precisão 
e quase em tempo real.
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CURSO COMPLETO

7 AULAS

MATERIAIS

DE APOIO

+



CRIAR CONTA

1. Aceder ao link:

AcademiaComercioDigital.pt

2. Selecionar Comece Já



CRIAR CONTA

1. Aceder ao link:

AcademiaComercioDigital.pt

2. Selecionar Comece Já

3. Clicar em Inscrição Grátis



CRIAR CONTA

1. Aceder ao link:

AcademiaComercioDigital.pt

2. Selecionar Comece Já

3. Clicar em Inscrição Grátis

COMPLETAR O REGISTO

E COMEÇAR O CURSO



AULAS

Vídeos

Apresentação 
de Suporte



AULAS

Planos de Ação

Guias Práticos

Tutoriais

Exercícios

ou Testes 



AULAS

Exercícios 
sobre as Lições

Próxima pergunta



MATERIAIS

+ 30 
Exercícios e 

Templates



MATERIAIS

Todas as
instruções

e planos de ação

para digitalizar

o negócio



MATERIAIS

Vídeos

e muito mais!



+700
registos no total

+140
Registos em Junho

1ano

5 meses



INSCREVA-SE JÁ

AcademiaComercioDigital.pt



Obrigado


